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WHOUSE hace de su conocimiento los términos y condiciones del trato de los datos personales y publicidad usada en sitio web. 

Autorización para el tratamiento de la información�Al consentir estos términos, el Titular de la información autoriza a WHOUSE a recabar y 
tratar sus datos personales (por ejemplo nombre, teléfonos, correo electrónico, etc.) que por su propia voluntad proporciona de manera oral, 
escrita, por medios físicos, electrónicos, visuales, sonoros o cualquier otro, la cual puede incluir datos personales sensibles.

Así mismo, otorga su autorización para que WHOUSE pueda tratar, usar, almacenar y/o transferir sus datos personales (incluyendo datos 
sensibles) a terceros, sean nacionales o extranjeros, siempre que los datos sean utilizados para los �nes que aquí se señalan: 

Finalidad
Los datos personales incluyendo los sensibles, serán utilizados únicamente para cumplir los �nes para los cuales fueron proporcionados por su 
Titular, como pudiera ser: ingresar al padrón de proveedores, ingresar al catálogo de clientes, para el cumplimiento de obligaciones derivadas 
de operaciones mercantiles en las que usted es parte como por ejemplo; compraventas, contratos de suministro, de obra, etc., contratos civiles 
como arrendamientos, cesiones y contratos de servicios, operaciones �nancieras, pagos, o bien, para proporcionarle información de productos, 
servicios, promociones, encuestas o avisos que pudieran ser de su interés, Dar cumplimiento a obligaciones contraídas con nuestros clientes, 
Informar sobre cambios de nuestros productos o servicios, Realizar estudios internos sobre hábitos de consumo y Atender requerimientos 
legales de autoridades competentes. 

Protección de Datos
WHOUSE cuenta con los medios físicos y digitales para proteger y limitar el uso o divulgación de su información y no obtiene ni almacena 
información de ninguna especie mediante cookies, web beacons o similares durante el acceso a su página web y no utiliza la información de los 
particulares para �nes distintos a los relacionados con sus operaciones comerciales y/o los arriba señalados. 

Medio para ejercer los derechos relativos a su información
El Titular de la Información personal podrá en cualquier momento ejercer los derechos de acceso, recti�cación, cancelación u oposición de sus 
datos (ARCO), o bien, revocar el consentimiento que nos ha otorgado para el tratamiento de sus datos personales, a �n de que dejemos de 
hacer uso de los mismos. Para ello, es necesario que presente una solicitud por escrito dirigida a WHOUSE en el domicilio aquí establecido, 
debiendo señalar en la misma, domicilio y/o correo electrónico para recibir noti�caciones, documentos que acrediten su identidad, descripción 
clara y precisa de los datos personales, el objeto de la solicitud y anexar copia de los documentos o elementos en que sustente su petición. 
WHOUSE comunicará la respuesta en un plazo de 20 días contados a partir de la recepción de la solicitud y la respuesta se noti�cará al titular 
por el medio señalado en la misma. 

Modi�caciones
Cualquier modi�cación a los términos del Aviso de Privacidad se dará a conocer por medio del portal www.whouse.mx y al no presentar 
oposición alguna dentro del término de 5 días posteriores a la modi�cación, se entiende que el Titular de la información consiente y está de 
acuerdo con los nuevos términos.

Consentimiento
Al proporcionar información personal y sensible de manera física, electrónica o por cualquier medio, usted declara que ha leído el presente 
Aviso de Privacidad y entiende el alcance y contenido del mismo, y al no manifestar oposición por escrito ante la empresa referida, expresa su 
entera conformidad con los términos y autorizaciones aquí contenidas. 

Si Usted no está de acuerdo con los términos señalados en este aviso, no ingrese ni proporcione sus datos personales por ningún medio. 

Contacto
WHOUSE señala como domicilio para efectos de este aviso el ubicado C. Héroe de Nacozari 25B, Centro, 76000 Santiago de Querétaro, Qro. 
Contacto: Atención a clientes, o�cina de Datos Personales 
Tel: 442 294 8601
Email: hola@whouse.mx
WHOUSE, Querétaro, Querétaro a 15 de Marzo de 2023 


